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SPIR NetMonitor

Vyzkum sociodemografie navstévnikt
internetu v Ceské Republice

Nazev média:
TOTAL

Meésic:
Unor 2016

Zakladni informace

Velikost internetové populace CR 6927 271
Pocet respondentti

Total (za vSsechna méfend média) N =21 695
RU(pocet) 6767 943
Reach(%) 97.70
PV(potet) (od navitévniki z CR) 5978 434 227
PV(pocet) (od vSech navstévnika) 6 397 467 317
GRP (%) 86 302.88

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK
Unor 2016
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Tabulka 1: Pohlavi
TOTAL
RU RU PV PV TRP
(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Muz 50.83 3439890| 53.86 3220219 828| 91514.85
Zena 49.17 3328 053| 46.14 2758214399 | 80922.22

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 1: Pohlavi dle RU(%)
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Tabulka 2: Vék
TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
10-14 let 6.06 410018 2.02 121 036 144 | 27 468.55
15-24 let 15.17 1026917| 12.01 717 852 331| 67 964.28
25-34 let 19.33 1307987| 16.25 971267 495| 72 838.52
35-44 let 23.14 1565872| 24.85 1485915051 | 93023.33
45-54 let 16.24 1099085 19.52 1166 982 448|104 498.66
55-64 let 12.95 876153| 15.12 903 751 498 | 101 735.56
65 let a vice 7.12 481909| 10.23 611 629 261|123 679.54

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 2: Vék dle RU(%)
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Tabulka 3: Nejvyssi dokoncené vzdélani

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Neukoncené zakladni 7.76 525 501 3.32 198 480 151| 35517.32
Dokonéené zékladni 7.23 489355| 6.23 372510837 | 74386.28
Vyucen(a) bez maturity 25.43 1721309 29.73 1777 233 745|100 780.72
Stfedoskolské s maturitou 37.53 2540 144| 38.01 2272656 261 | 87 811.59
Vyssi odborné vzdélani, vysokoskolské Bc. 6.94 469 604 6.97 416 574166 | 87 152.26
Vysokoskolské 15.10 1022028| 15.74 940 979 068 | 90 643.47

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 3: Nejvy$si dokonéené vzdélani dle RU(%)
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Tabulka 4: Pocet osob v domacnosti

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
1 osoba 13.63 922363| 15.17 907 145 837|108 276.15
2 osoby 27.25| 1844279| 30.12 1800933801 | 93151.44
3 osoby 20.74| 1403932| 22.42 1340283903 | 90495.11
4 osoby 23.09 1563036| 22.17 1325699 622| 84432.71
5 osob 6.29 425778 5.54 331216 691| 71379.74
6 a vice osob 2.93 198 535 2.54 152 118 230 | 75950.77
Respondent nebyl dotazovan 6.06 410018| 2.02 121 036 144 | 27 468.55

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 4: Pocet osob v domacnosti dle RU(%)
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Tabulka 5: Hlava doméacnosti

TOTAL
RU RU PV PV TRP
(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Ano 49.63 3358977 | 54.33 3248029 194| 94 665.87
Ne 50.37 3408966 | 45.67 2730405034 | 78 095.80

0.00 0| 0.00 0 -

Respondent nebyl dotazovan

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 5: Hlava doméacnosti dle RU(%)
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Tabulka 6: Ekonomicka aktivita

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
V pracovnim poméru (i nepravidelném) 58.81| 3979955| 58.84 3517566 480 | 93 765.79
Podnikatel(ka), Zivnostnik 12.60 852451 | 14.43 862489 742 | 86237.08
Nepracujici 2036| 1377649| 1471 879 684 688 | 58 858.70
Diichodce 8.24 557 887| 12.02 718 693 317|105 515.83
Respondent nebyl dotazovan 0.00 0| 0.00 0 -

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 6: Ekonomicka aktivita dle RU(%)
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Tabulka 7: ABCDE néarodni socioekonomicka klasifikace

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
A - nejvyssi 15.06 1019129| 14.69 878 118 126 | 78 599.55
B 9.27 627 587| 10.40 621970347 | 88113.88
C1 15.75 1066 233| 16.14 964 785 017 | 82 427.74
C2 15.62 1056965| 17.35 1037 395 662|107 163.80
D 19.15 1295911| 2043 1221677 089| 94 272.66
E1l 8.10 548 283 8.89 531 644 313|120 032.60
E2 4.64 313947 4.50 269 096 456 | 83 726.27
E3 4.40 297 477 4.53 270761 171|105 216.49
Ne kvalifikovany 8.01 542 408 3.06 182986 047 | 28 232.70

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 7: ABCDE nédrodni socioekonomickd klasifikace dle RU(%)
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Tabulka 8: Cisty pfijem domacnosti

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Do 6000 K¢ 1.22 82783 1.01 60 480902| 75932.69
6001 - 10000 K¢ 3.52 238500 4.22 252 388 946 | 109 168.38
10001 - 15000 K¢ 8.81 596 567| 10.18 608 840 169 | 109 314.41
15001 - 20000 K¢ 11.37 769304| 1227 733522586 | 97103.29
20001 - 25000 K¢ 11.65 788539 12.99 776 888925 98733.28
25001 - 30000 K& 11.42 772880 11.99 716 646 998 | 89 163.89
30001 - 35000 K& 7.84 530721| 834 498 535202 | 83 175.69
35001 - 40000 K¢ 7.79 527500 7.94 474758 238 | 73 966.45
40001 - 50000 K& 7.35 497679| 7.01 418798 024 | 86 569.35
50001 K¢ a vice 7.10 480249| 6.66 398 403 041 | 69 836.95
Bez pifjmu 2.90 196396| 1.60 95677 194| 31714.15
Nevim, nechci odpovidat 12.96 876 801| 13.76 822 457 860|121 726.19
Respondent nebyl dotazovan 6.06 410018| 2.02 121036 144 | 27 468.55

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 8: Cisty p¥ijem domacnosti dle RU(%)
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Tabulka 9: Velikost mista bydlisté

TOTAL
RU RU PV PV TRP
(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Do 999 obyvatel 15.93| 1078062| 16.12 963591 690 | 86 895.54
1000 - 4999 obyvatel 20.61| 1394737| 19.93 1191384 731| 83362.96
5000 - 19999 obyvatel 17.68 1196909 17.77 1062216492 | 87207.92
20000 - 99999 obyvatel 22.16 1499956 | 23.57 1409 204 166 | 91 605.37
Nad 100000 obyvatel 23.62 1598 278 | 22.62 1352037 148 | 82802.82
Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 9: Velikost mista bydlisté dle RU(%)
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Tabulka 10: Kraj
TOTAL
RU RU PV PV TRP
(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Praha 14.15 957 353| 12.33 737328917 | 75578.23
Stiedotesky kraj 12.30 832200| 10.90 651700 644 | 76 442.58
Jihotesky kraj 5.61 379935| 6.19 369 853 235| 95 002.06
Plzenisky kraj 5.39 365010 6.27 374 888 679 | 101 060.30
Karlovarsky kraj 241 162913 216 129 360 461 | 77 618.87
Ustecky kraj 7.42 501893| 7.04 420853 124 | 82679.30
Liberecky kraj 3.81 257 814| 3.37 201582 872| 73 003.72
Hradecky kraj 4.94 334169| 4.95 296 218 319 | 85081.45
Pardubicky kraj 5.23 353665 5.50 328700285| 90039.62
Kraj Vysocina 435 294183| 4.56 272429384 | 89 402.92
Jihomoravsky kraj 11.82 800216| 12.70 759 054 853 | 93 381.34
Olomoucky kraj 5.95 402974 6.71 401 341 465| 97 898.53
Zlinsky kraj 5.67 383849| 6.05 361 858 683 | 92242.78
Moravskoslezsky kraj 10.96 741764| 11.26 673263306 | 89 287.93
Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 10: Kraj dle RU(%)
0% 50 % 100 %
Praha ' ' ' ' ' ' ' ' '

Sttedocesky kraj

Jihocesky kraj

Plzerisky kraj

Karlovarsky kraj

Ustecky kraj

Liberecky kraj

Hradecky kraj

Pardubicky kraj

Kraj Vysocina
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj

Moravskoslezsky kraj

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

N STEMIZIMARK

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG



E SDRUZENI )
PRO INTERNETOVY
ROZVO)

Tabulka 11: Vybavenost

TOTAL
RU RU PV PV TRP
(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Rodinny domek, vila, zemédélské usedlost 38.89| 2631717| 39.93 2387143771 | 87911.49
Chata, chalupa 15.31 1036469 14.93 892799 349| 80 850.66
Osobni automobil - mladsi 10 let 37.26| 2521742| 37.31 2230317 856 | 86 625.48
Osobni automobil - starsi 10 let 4035 2731091 42.87 2563244 380| 87132.14
MikrovInnd trouba 75.29 5095767 | 77.73 4647 067 938 | 84 906.30
Mycka na nadobi 42.70 2889632 41.89 2504172558 | 80919.44
Elektrickd vrtacka 59.55 4030103| 61.89 3700200780| 84943.99
Digitalni fotoaparat 65.84 4455734| 68.58 4100 142900| 84238.17
Videopiehrdvat/ DVD piehraval 6122 4143570| 62.34 3727 044 062| 80 505.37
Videokamera, digitdlni videokamera 27.48 1859 647 | 27.44 1640512751| 73 339.56
Barevnd TV 79.28 5365736| 83.47 4990342113 | 87 057.55
Domaci kino 18.96 1283245 18.18 1087 005 812| 72 611.09
Osobni pocitat 78.94 5342711| 83.07 4966230 508| 85817.52
Piipojka kabelové TV 30.64| 2073600( 30.55 1826 698517 | 78224.23
Nic z uvedeného 3.75 253488| 4.39 262 733 032|167 858.75
Respondent nebyl dotazovan 5.86 396536 1.97 117 580 805 | 28 576.94
Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 11: Vybavenost dle RU(%)
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Tabulka 12: VSechna mista pouzivani internetu

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Doma 92.99| 6293408 93.72 5602827011 85 406.85
V zaméstnani 38.99 2638681| 37.60 2247711176 82438.10
Ve gkole 11.32 765 907 7.94 474809 018 | 66 011.29
V internetové kavarné 4.48 303 379 3.46 207 067 124 | 53 619.87
U zndmych / rodiny 15.07 1020073 12.22 730333 347 | 54 799.60
Na jiném misté 12.23 828 049 9.64 576 504 296 | 54 614.42
Respondent nebyl dotazovan 0.00 0| 0.00 0 -

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
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Tabulka 13: Méfend ¢etnost uzivani internetu (NetMonitor)

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
1-5 dni v mésici 27.53 1863 265 1.81 108 354 462| 6 636.66
6-10 dni v mésici 13.62 921 814 3.82 228 484 249 24 019.50
11-15 dni v mésici 12.24 828 154 6.83 408 519 672 49 798.82
16-20 dni v mésici 14.63 990239| 14.75 881636414 | 88 467.55
21 a vice dni v mésici 31.98 2164470 72.79 4351439 431 (172 234.90

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 13: Mé¥end ¢etnost uZzivani internetu (NetMonitor) dle RU(%)

0% 50 % 100 %
1-5 dnf v mésici ] ] 28 ' ' ' ' ' ' '
6-10 dni v mésici 14
11-15 dni v mésici 12
16-20 dni v mésici 15
21 a vice dni v mésici 32

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

- cemus STEMIZIMARK

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG



E SDRUZENI )
PRO INTERNETOVY
ROZVO)

Tabulka 14: Charakteristika zaméstnani

TOTAL

RU RU PV rv TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Vy$si management 1.45 98035| 1.02 61121880 59 601.37
Stfedni management 7.42 502505 6.70 400290930 | 85914.94
Vysoce kvalifikovany odbornik (ucitel, védec) 8.97 606839 | 8.07 482469 657 | 83 027.71
Pracujici v kancelafi (Gfednik, icetni) 12.36 836 819| 12.65 756 267 938 | 96 477.46
Pracujici mimo kancelaf (obchodni agent) 2.09 141217 170 101748 457 | 74182.31
Mistr, stani¢n{ sestra, vedouci smény apod. 3.17 214 661| 3.31 198 075 215|129 170.17
Manudlni pracovnik s min. sttedoskolskou kvalifikaci 6.42 434275 6.27 374950734 | 83961.30
Kvalifikovany manualni pracovnik v zemédélstvi, lesnictvi apod. 1.33 90263| 151 90426 026 | 76 542.10
Kvalifikovany manudlni pracovnik v ostatnich oborech (montér, femeslnik) 11.79 797962 | 13.32 796 561 899|100 141.07
Manualni pracovnik bez kvalifikace (vratny, popelaf) 4.04 273443 445 265798 471| 90 728.58
Respondent neni v zaméstnaneckém poméru 40.96| 2771919 40.99 2450723020 80 346.03

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 14: Charakteristika zaméstnani dle RU(%)
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Tabulka 15: Podnikatelska ¢innost

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Specializovany odbornik (pravnik, architekt) 2.78 188204 3.71 222058 686 | 86 096.26
Samostatna fyzicka osoba (femeslnik, prodejce) 7.29 493674 7.88 471059 072 | 75 806.89
Vlastnik obchodu, spole¢nosti 2.29 154981 227 135987 594 | 82 420.65
Soukromy zemédélec 0.28 19 213 0.61 36 496 216|823 975.21
Respondent neni podnikatel 87.35| 5911870 85.52 5112832659 | 86974.58

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
Graf 15: Podnikatelska ¢innost dle RU(%)
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Tabulka 16: Pocet podiizenych

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Bez podfizenych 43.65| 2954022 46.36 2771543073| 95317.73
1 az 5 podiizenych 12.02 813799| 11.50 687 332451 | 73 064.62
6 az 10 podfizenych 4.13 279764 4.49 268 258 247 | 97 678.81
11 az 50 podfizenych 4.14 280510 4.36 260563 707 | 80151.13
vice nez 50 podiizenych 1.47 99662 1.49 88943 625| 80442.73
Respondent nema moznost mit pod¥izené 34.58| 2340185| 31.81 1901793124 | 80292.80

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 16: Pocet poditizenych dle RU(%)
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Tabulka 17: Cinnost respondenta na po¢itati

TOTAL
RU RU PV PV TRP
(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Ménim sdm software pocitace, instalace/odinstalovani/aktualizace 28.47| 1926854| 26.54 1586 915206 | 57 563.27

Stardm se sdm o bezpectnost pocitate, zabezpeceni jej proti virim, spyware a

p . . 29.65| 2006832| 27.68 1654 672453 | 43599.09
dalaimu malware, branim se spamm

Ménim sdm hardware pocitace, instaluji ovladace 15.76| 1066 587| 14.98 895713 591| 50521.38

Vytviéii a upravuje soubory nebo sloZky 41.03| 2777042| 40.81 2439586990 | 68227.16

pracuje s textem, pouziva piikazy kopirovat a vlozit a ovlada dalsi jednoduché 4845 3279396| 49.90 2983217512| 75715.40

Gapravy

pripojuji pocitat do LAN nebo WLAN sité 17.73| 1200050| 16.15 965 660 305 | 54 547.80
Jiné odpovédi (pouze stary dotaznik) 5.67 383875 4.44 265 611 630| 62 629.76
Nic z uvedeného 28.18| 1907305| 29.81 1782221 898|169 036.18
Respondent nebyl dotazovan 0.01 349| 0.00 222 868 723.51

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 17: Cinnost respondenta na potitati dle RU(%)
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Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
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Tabulka 18: Pravidelné aktivity na internetu

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Instant messaging - online komunikace typu ICQ, AOL, ... 30.32| 2052154| 26.44 1580850 488 | 73 412.32
S]{lgﬁgjﬁi videi &i ukdzek na internetu (napt. YouTube, iDNES, Stream, archivy TV 6012  4068999| 59.98 3586103942 | 7593921
pouzivani vyhledavace 64.94| 4395001| 68.52 4096 578 336 | 78 392.55
je ¢lenem socidlnich siti (napt. Spoluzaci.cz, Facebook, Libimseti.cz...) 47.67 3226169 | 46.53 2781881264 67306.82
stahuje hry, hudbu, filmy, videa a animace 33.82 2288827| 29.41 1758321286 | 54 743.51
nakupuje na internetu (E-shopy) 49.33| 3338493| 54.88 3281088101| 81610.21
Nic z uvedeného 431 292029 4.02 240 469 339 | 207 853.01
Jiné odpovédi (pouze stary dotaznik) 16.45| 1113610| 13.79 824 311 960 | 109 609.35
Respondent nebyl dotazovan 0.01 349| 0.00 222 868 723.51

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 18: Pravidelné aktivity na internetu dle RU(%)
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Respondent nebyl dotazovan

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
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TOTAL

Tabulka 19: Cas traveny na zahrani¢nich serverech v cizich jazycich vyjma slovenstiny

TOTAL

RU RU PV PV TRP

(%) (pocet) (%) (pocet) (%)
Z&dny nebo témef zadny ¢as nevénuji zahrani¢nim servertim 63.04| 4266458| 71.35 4265 754 579 | 167 790.56
Asido 10 % 16.36| 1107274| 15.21 909 099 060 | 46 919.07
Asi10az 30 % 8.41 569479| 7.25 433469 104 | 43 487.49
Asi 31 az50 % 3.12 211211 2.04 122 052256 | 27 063.26
Asi51az75 % 1.50 101 586 1.14 68 325 045| 38772.95
Vice nez 75 % 117 79337| 0.86 51375962 | 43335.64
Nevim, nejsem si jist 0.33 22228| 0.12 7099208| 3041.59
Respondent nebyl dotazovan 6.06 410368 2.03 121259012 25721.02

Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016

Graf 19: Cas traveny na zahrani¢nich serverech v cizich jazycich vyjma slovenstiny dle RU(%)
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Zdroj: NetMonitor — SPIR — Gemius & STEM/MARK, Unor 2016
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SDRUZENI

=:if NetMonitor S i
LEGENDA

NiZe uvadény pojem "cilova skupina" (dana cilova skupina, vybrana cilova skupina, vybrana CS) je zde pouZzivan ve smyslu cilova
skupina uvedena v fadku tabulky (resp. sloupci grafu) daného socio-demografického ukazatele, tj. napi. cilova skupina "Zeny", "Liberecky
kraj", "Dachodce" apod. Cilova skupina Vsichni je definovédna jako Osoby ve véku 10+ let, které alespoii jednou v poslednim mésici
navstivily internet.

MEDIUM:
RU(pocet) — pocet navstévniki (redlnych uzivatel(i) vybraného média z p¥islusné cilové skupiny

RU(%) - sloZeni navstévnika

Informace o profilu navstévniki vybraného média — v podobé procentudlniho rozlozeni uzivateli internetu (dle Reache) mezi jednotlivé
cilové skupiny.

RU(%) = RU(pocet)(médium)(vybrana CS)/RU(pocet)(médium)(CS vsichni)*100

Reach(%) — pomér poctu navstévnikit média z piislusné cilové skupiny ku velikosti této cilové skupiny
Reach(%)(CS) = RU(pocet)(médium)(CS)/velikost CS(pocet)*100

PV(pocet) — pocet zobrazeni (page views) generovanych na médiu uZivateli z pfislusné cilové skupiny

PV (%) — sloZeni zobrazeni (page views)

Informace o profilu navstévniki vybraného média — v podobé procentudlniho rozloZeni uzivatelt internetu (dle zobrazeni (page views))
mezi jednotlivé cilové skupiny.

PV (%) = PV(pocet)(médium)(vybrana CS)/PV(pocet)(médium)(CS vsichni)*100

TRP(%) — Target Rating Points

Hruby zasah dané cilové skupiny na vybraném médiu.

TRP(%) = PV(pocet)(médium)/velikost CS(pocet)*100

(obdobné je definovan ukazatel GRP(%) Gross Rating Points, pouze jako cilové skupina je brana celd populace, cilova skupina "Vsichni")

Afinita(%) — afinita reache
Koeficient vyjadfujici vztah navst'evnosti vybraného média k navst'evnosti internetu.
Afinita(%) = Reach(%)(médium)(vybrand CS)/Reach(%)(médium)(CS vsichni)

TOTAL:
Total RU(pocet) — pocet ndvstévniki (redlnych uZivateltt) vSech méfenych médii z piislusné cilové skupiny

Total RU(%) — sloZeni navstévnikd, tj. informace o profilu Reache celkem pro vSechna méfend média

Informace o profilu navstévniki véech méfenych médii — v podobé procentudlniho rozloZeni uzivateld internetu (dle Reache) mezi
jednotlivé cilové skupiny.

RU(%) = RU(pocet)(vSechna média)(vybrana CS) /RU(pocet)(vSechna média)(CS vsichni)*100

Total PV(poéet) — pocet zobrazeni (page views) generovanych na vSech méfenych médiich uzivateli z p¥islusné cilové skupiny

Total PV(%) — sloZeni zobrazeni, tj. informace o profilu zobrazeni (page views) celkem pro vSechna méfend média

Informace o profilu navstévnik vSech méfenych médif — v podobé procentualniho rozloZeni uZivatelti internetu (dle zobrazeni (page
views)) mezi jednotlivé cilové skupiny.

PV (%) = PV(pocet)(vSechna média)(vybrand CS)/PV(pocet)(vSechna média)(CS vsichni)*100

Otéazka IT znalosti

Zakladni — osoby, které deklaruji zakladni znalosti prace s pocitatem a internetem. (napf. psani zdkladnich textti, ukladani soubord,
elektronicka posta, prohlizeni www stranek apod.)

Nadstandardni - osoby, které deklaruji uzivani pocitace a internetu na nadstandardni drovni. (napf. vyuzivani matematickych funkci v
tabulkovém procesoru, tvorba grafickych prezentaci, prace s vyhleddvaci, databdze na uZivatelské trovni apod.)

Profesionalni — osoby, které se profesiondlné vénuji IT, technologiim apod. (napf. programétorska nebo administratorska ¢innost)
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ABCDE klasifikace

ABCDE Klasifikace umoziiuje posuzovani socidlniho a ekonomického postaveni jednotlivet ve spole¢nosti. Obvykle je poéitana pro pied-
nostu domdcnosti (hlavu domdcnosti), vzhledem ke specifiku internetového dotazovani byla pfijata metoda pfimého vypoctu p¥imo pro
jednotlivé respondenty. Na aktualizaci ABCDE Kklasifikace pracovala v poslednim roce metodicka komise se zastupci vyzkumnych agen-
tur, reklamnich agentur a odborné vefejnosti. Vysledkem je navrzeni skdly A,B,C1,C2,D,E1,E2,E3. Tato §kdla odpovida mezinarodnimu
standardu potvrzeného sdruZzenim ESOMAR a i algoritmus zafazeni jednotlivce odpovidd mezindrodnim zvyklostem. ABCDE klasi-
fikace rozéleniuje jednotlivce domécnosti do socidlnich kategorii na zédkladé ekonomického postaveni (ekonomicky aktivni x neaktivni
jednotlivec). Pro ekonomicky aktivni potom rozlisuje podnikatele a zaméstnance. Pozice v zaméstnani potom slouzi k dalsi diferenciaci
(vetné pripadného poctu poditizenych osob pro vedouci zaméstnance). Pro vSechny vzniklé tfidy ma na zavéretné zafazeni vliv vzdélani
zkoumané osoby. Pro ekonomicky neaktivni osoby se na zdkladé standardu ESOMAR nepostupuje dle jejich posledniho zaméstnani, ale
na zdkladé stupné ekonomické sily méfené prostiednictvim vybavenosti domécnosti, vliv vzdélani se projevuje i zde. Vzhledem k tomu,
7e mezinarodni postup odpovidé evropskym stupiitim, vychazi pti jeho pouZiti horéi socialni struktura obyvatel CR nez bylo zvykem
pro stavajici klasifikaci ABCD, nicméné tato struktura umoZtiuje provadét srovndni v rdmci Evropy. Pfesto se komise rozhodla, Ze pro
pouziti v ramci CR bude pouzita upravena skala, kterd zohledni specifika CR. Tato upravend $kala vznika z evropského standardu po-
sunutim o jednu nebo dvé tfidy vyse ¢i niZze na zdkladé indexu Zivotniho minima domaécnosti, ve které zkoumana osoba Zije.

XXz MXz

A - Skupina s nejvyssim socidlnim statusem ve spole¢nosti danym vysoce prestiznim zaméstndnim a zaroven nejvyssimi pffjmy.

B - Skupina s nadpramérnymi p¥fjmy, obvykle vys$si management a skupina vyssich profesionali s minimalné sttedoskolskym vzdélanim.
C1, C2 - Skupina s primérnym Zivotnim standardem a pramérnymi pifjmy. Jde o skupinu napi. malych podnikatelti a Zivnostnikd, tech-
nikd, tfednika a nizsich odborniki.

D - Skupina s pramérnym az mirné podpramérnym Zivotnim standardem. Patii sem napi. skupina kvalifikovanych manudlnich pra-
covnik.

El, E2, E3 - Skupina charakterizovdna podprimérnym Zivotnim standardem, kde se nachazeji pfedevsim neaktivni jednotlivci, tzn.

nezaméstnani, diichodci nebo nekvalifikovani délnici apod.

Otazky k ekonomické aktivité a k zaméstnani:

Tyto otdzky (ot.18, 19, 20, 21 a 22) jsou (mimo jinych) pouZity pfedevsim ke stanoveni ABCDE klasifikace. Na zdkladé odpovédi respon-
denta na otazku 8 (Ekonomicka aktivita) je dale dotazovan skupinou specifickych otdzek. Otdzka 8 je tedy pouZita jako filtr pro kladeni
dalsich otdzek. Tedy vySe uvedenych pét otdzek neni poloZeno kazdému respondentovi. Proto pro moZnost tvorby cilovych skupin v
ramci celé populace je doplnéna segmentace jednotlivych odpovédi na tuto otdzku o skupinu respondentti, kterym tato p¥islusna otazka
nebyla poloZena. Tedy napfiklad u otazky ¢. 20 "Podnikatelska ¢innost” je tato skupina oznacena "Respondent neni podnikatel”.
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