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Tiskova zprava
PRAHA, 12/3/2013 — Internet je vyuZivan jako komunika¢ni nastroj, zdroj informaci a zabavy.

Lidé pouzivaji internet nejcastéji ke komunikaci a vyhleddvani informaci. Ocenuji, Ze
jim zjednodusSuje moznosti kontaktu s blizkymi, orientaci ve zbozi nebo spravu osobnich financi.
Béznou Cinnosti se stava sledovani videi a online prenost. Ukazuji to dalsi publikované vysledky
mezinarodniho prizkumu medidlniho chovani internetovych uzivateli Mediascope o ¢innostech lidi na
siti a hlavnich vyhodach online prostredi.

Nejcastéji ocenovanym benefitem piistupu k internetu je moznost byt vice v kontaktu
S prateli a pfibuznymi, a to napii¢ v€kovymi skupinami. Lid¢ si také ceni toho, Ze mohou Iépe vybirat
zbozi a sluzby a spravovat finance. Zejména online bankovnictvi vnimaji Cesi velmi pozitivng, zatimco
u nas finanéni operace pies internet oceniuje 70 % lidi, v Evropé jako celku to neni ani polovina
populace (44 %). Srovnani vybranych oblasti ukazuje graf ¢.1:

Graf ¢.1: Vyhody internetu
znéni otazky: Co z nasledujiciho miiZete podle vas délat vice diky tomu, Ze jste on-line?
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Yeivro W

Mezi nejcastéjsi ¢innosti na webu patii e-mailova komunikace a vyhledavani. Tyto
aktivity jsou pro velkou vétSinu internetovych uZzivatelid kazdodenni a aspon jednou tydné€ se jim vénuje
témet kazdy. Vyznam komunikace na internetu ukazuje i velka obliba socialnich siti a nastroju instant

messagingu, které pouziva kazdy tyden ptiblizné polovina populace.

E-mail a vyhledavani pouzivaji mladsi i star$i generace ptiblizn€ ve stejné mite, vyrazné
rozdily mezi v€kovymi skupinami jsou u pouzivani socidlnich siti. Na denni bazi je navstévuji tii
¢tvrtiny mladych od 18 do 24 let a 59 % lidi do 34 let, ale jen tietina internetovych uzivateli ve véku
35-44, ¢tvrtina lidi do 55 let a v generaci 55+ to je 9 %. Doménou mladych je do zna¢né miry také

video na internetu, zejména pokud jde o sledovani nebo stahovani videoklipti a filmd.

Ptehled dotazovanych oblasti je v grafu €. 2:

Graf ¢.2: Aktivity na internetu
Znéni otazky: Jak casto vykonavate ndsledujici ¢innosti na internetu
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Podcasting (stahovani audio vysilani k pozdéjSimu poslechu)

Zdroj: Mediascope Europe, IAB Europe, SPIR, ¢erven 2012
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., Vysledky tohoto priizkumu viceméné potvrdily informace z kontinudlniho Setreni ceské
on-line populace vyuzivaného pro potieby NetMonitoru. Dodava k vysledkim Pavel Severa,
koordinator vyzkumnych projektd SPIR. ,,Nejvyuzivanéjsi jsou stale tradicni internetové sluzby,
Vyhleddvini a e-mailova komunikace. Béznym se stalo on-line nakupovani, vyuzivani bankovnich
sluzeb i navstévovani socialnich siti, na vyznamu nabyvaji Videoformdty. Trochu opomenuta je v této
otazce konzumace zpravodajstvi na internetu, coz je pravidelna cinnost pro tri ctvrtiny internetovych
uzivateli. Z mezindrodniho srovnadni vysledkii je také videt, zZe internet je lidmi pouzivin ve vsech
evropskych zemich V podstaté stejné. Situaci doklada nasledujici graf:

Graf &.3: Aktivity na internetu: srovnani CR a evropskych zemi.
Znéni otazky: Jak casto vykonavate nasledujici ¢innosti na internetu
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Pozn. Nizsi hodnoty u evropského priméru jsou zptisobeny vyssi mirou odpovédi ,,nevim/netyka se*.
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Poznamka k metodice:

Vyzkum je realizovan reprezentativnim telefonickym a on-line dotazovanim ve 28 evropskych
zemich. V mensi mife probihal od roku 2003, Ceska republika se do né&j zatadila loni poprvé spolu se
14 dal$imi zemémi pievazné ze stiedni a vychodni Evropy. Velikost dotazovaného vzorku v CR byla
500 v CATI a 1000 v on-line ¢asti, celkem bylo dotdzano 51.700 lidi napti¢ Evropou.

Mediascope je celoevropsky pruzkum medialniho chovani s dirazem na on-line aktivity. Jeho
cilem je zmapovat meénici se zplsoby vyuzivani médii a popsat trendy v internetovém chovani.
Prizkum koordinuje digitalni asociace IAB Europe, v CR ho realizuje Sdruzeni pro internetovou
reklamu.

SPIR je profesni sdruzeni piisobici v oblasti internetové reklamy od roku 2000. V soucasné
dob¢ tvofi Clenska zakladna sdruzeni celkem 60 Clenti. Kromé provozovani jednotného, Siroce
respektovaného vyzkumu navstévnosti a sociodemografického profilu navstévnikli internetu
NetMonitor, realizuje projekt monitoringu internetové reklamy AdMonitoring, analyzy internetovych
reklamnich kampani AdAudit, odbornou konferenci o internetovém marketingu IAC, poskytuje
expertni analyzy vyvoje internetového trhu u nas a je samoregulatorem audiovizudlniho obsahu.
Nejnovéjsim projektem SPIR je AdAudit, nastroj na analyzu zasahu on-line reklamnich kampani, ktery
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startuje v zafi.

Pro dalsi informace kontaktujte:

Pavel Severa

Koordinator vyzkumnych projektt SPIR
Tel: 224 251 250

e-mail: pavel.severa@spir.cz
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