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Zakladni udaje

o Strukturalni exkluzivni kontinualni vyzkum

Co je N2 AV - Kvantitativni vyzkum metodou osobniho dotazovani se
standardizovanym dotaznikem.

e Popsat strukturu a chovani internet. uzivatell na internetu.

H Iavm’ CI'| e » Poskytnout data pro kontrolu reprezentativity panelu
internetovych jednotlivcd

« Reprezentativni vzorek internetovych domécnosti CR.

MEtOda = pOpiS » Velikost vzorku — 6. faze 892 domacnosti tj. 2 139
internetovych uzivatel( 10+ (Unor-brezen 2010)

e Sdruzeni pro internetovou reklamu (SPIR)
 Realizator - spolecnost Mediaresearch

Internetovou domdcnosti rozumime domdcnost, ve které se
alespon 1 clen starsi 10let (dale 10+) pfipojuje alespon jednou
mésicné odkudkoli k internetu
30
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SEKYV: Hlavni trendy v sesté fazi (Unor-brezen 2010), shrnuti

. Obliba ucasti v komunitnich sitich nadale vyznamné roste

. Od unora 2010 sledujeme zastoupeni uzivatelt, ktefi vyuzivaji
operacCni systém Windows 7 nejCastéji k prfipojeni na internet (9 %).
Kvuli Windows 7 klesa procento uzivatelu systému Windows XP.

. Vyznamneé roste rovnéz obliba multimedialnich aktivit na
Internetu: sledovani online TV a poslech radio online

. Slabé klesa zastoupeni uzivatelu, ktefi pouzivaji nejCastéji vyuzivany
prohliZze€ Internet Explorer. Naproti tomu roste zastoupeni prohlizecu
Opera a dalSich (Safari, Netscape, ...)

. Nadale roste procento wuZzivatelu soukromych pocitacd s
nainstalovanym antispyware, ktery je aktualizovan témeér denné

. NOVE navrzena kategorizace pfiméstskych obci na zakladé mista
bydlisté

31
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Kategorizace primestskych obci na zaklade mista bydliste

= Maésto nad 20 000 obyvatel (49 %

Dostupnost do velkého mésta - domacnosti ) ) g : A
int. domacnosti, 45 % jednotlivcu).

ZAKLAD: VSechny domacnosti, n=2554 (kvéten 2008), n=2603 (¥ijen 2008), n=866 ({inor 2009), Y, , .
n=891 (kvéten 2009), n=889 (fjen 2009), n=892 (iinor 2010) = Primestske obce jsou obce do 20

000 obyvatel, které jsou do 15 km od
stredu mésta s velikosti 50 000 — 100
000 nebo do 25 km vzdalené od
stredu mésta nad 100 000 obyvatel
50% - 9%  49%  49% (kromé Prahy) nebo do 35 km od
Prahy. Do této kategorie spada 16 %
domacnosti a 18 % jednotlivcd.

= Jako vzdalené od meésta znacime
obce do 20 000 obyvatel, které maji
vzdalenosti do velkého mésta vyssi
nez obce v predchozim bodu.
Aktualné v téchto obcich zije 35 %
internetovych domacnosti.

m Kvéten 2009 u Rijen 2009 Unor 2010

60% 1

40% -
36%
35%

30% 1

20% F

17% 160

10% -

15% I
T T

Vzdalené od mésta Pfiméstska obec Mésto nad 20 000 obyvatel

0% -

32
POZNAMKA: Pfiméstska obec je obec do 15 km od mésta s velikosti 50 000 aZ 100 000 obyvatel nebo do 25 km od mésta nad 100 000 nebo do 35 km od Prahy
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Kategorizace priméestskych obci na zakladé mista bydliste

=  PFfiméstska obec

o Vzdalena obec 33
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SEKV: Znalosti prace s pocitacem

Znalosti prace s pocitacem 1.

ZAKLAD: Respondenti pouzivajici pocita¢, n=6683 (kvéten 2008), n=6685 (zafi 2008), n=2184 (Gnor 2009),
n=2278 (kvéten 2009), n=2066 (Fijen 2009), n=2200 ((inor 2010)

H Kvéten2008 = Rijen2008  Unor2009 = Kvéten2009 mRijen2009 = Unor 2010

100% -
909395 9 o V prvni fazi roku 2010 pozorujeme pokles v podilu

90% - 87 g3 uZivatel@, ktefi pracuii s textem (79 % > 75 %)
8 85 a tabulkami (58 % - 53 %) a nastavuiji v tabulkach
zakladni aritmetické funkce (49 % - 39 %).

80% -

70% -

] 5758 58
60% 55 56

53

50% A
40% o 83/ 37
30% 1
20% -

10% -

0% -

PFijmu a odesiu Vyhledam Vytvafima Pracujis textem Pracuji s Upravuji Nastavuji v Vytvarim
e-mail informace na ukladam tabulkami  obrazky, video, tabulkach prezentace 34
www soubory hudbu
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Zabezpeceni soukromého PC proti spyware a malware
(zména formulace od Fijna 2009)

ZAKLAD: Respondenti 10+ vyuzivajici pFistup z domu, n=6159 (kvéten 2008), n=6267 (Fijen 2008),
n=2087 (unor 2009), 2169 (kvéten 2009), n=1982 (fijen 2009), n=2048 ((nor)

45% - m Kvéten 2008 = Rijen 2008 Unor2009 = Kvéten 2009 = Rijen 2009 = Unor 2010
40%
40% 1 38%

36%

35% -
32%
31%
30% A
27%

6° 25%
250/ - 240/0 24%

20%
20% A

15% A

10%

5% ~

0% -

13%

Nadale roste procento
uzivatell soukromych
pocitacl s
nainstalovanym
antispyware, ktery je
aktualizovan témer
denné (26 % > 36 %
- 38 % = 40 %).
Naproti tomu klesa podil
uzivatelQ, ktefi nevédi, o
co jde, nebo zadny
antispyware
nainstalovany nemaiji.

14%

12%

9%90/

Nainstalovany- Nainstalovany- Nainstalovany - Zadny anti- Nevim starajise o Nevim, o co jde.
aktualizovan aktualizovan aktualizovanjen spyware nemam tojini Nestaramse o to 35

témérdenné  nékolikrattydné obcas
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700 1
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200 -

100

Primérny cas v minutach tydné vénovany internetu

ZAKLAD: Respondenti 10+ vyuzivajici internet, n=6536 (kvéten 2008), n=6594 (Fijen 2008),
n=2153 ((nor 2009), 2237 (kvéten 2009), n=2052 (Fijen 2009), n=2167 ((inor 2010)

m Kvéten 2008

525 534

563 557

Celkem

= Rijen 2008

Unor2009 = Kvéten 2009 = Rijen2009 = Unor2010

363 35 351

Doma V praci / ve skole

Srovnani: mérena data
projektu NetMonitor —

Cerven 2009: primérné
475 minut tydné.

* fijen 2009: primérné

446 minut tydné.
unor 2010: prdmérné
476 minut tydné
(brezen 2010: 447
minut tydné).
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g 107 113 101

92 9

Jinde
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SEKYV: Pristup na internet

Frekvence pouzivani internetu

ZAKLAD: Respondenti 10+ vyuZivajici internet, n=6536 (kvéten 2008), n=6594 (zaFi 2008), n=2153 ((nor 2009),
n=2237 (kvéten 2009), n=2052 (Fijen 2009), n=2167 ((nor 2010)

m Kvéten 2008 = Rijen 2008 Unor 2009 = Kvéten 2009 = Rijen 2009 = Unor 2010
70% 1

60% - 589/ 59%

Vysledky SEKV jsou potvrzeny i ve
vyzkumu KV ATO. Podle vyzkum@ 92 %
uzivatel( pristupuje alespon jednou
tydné na internet.

50% T

40% A

30% -

23%
22%  22%s540,

20%
16%
14% 14%

10% -
5% 409/, 4% 5%

2% 2% 10/030/ ° 10 0o, 1% 1%

Yo 0%
—— ___l
6-7x tydné 3-5x tydné 1-2x tydné 2-3x mésicné 1x mésicné Min nez jednou 37
mésicné

0%
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SEKYV: Vlastnosti pocitace (1)

Pod jakym operacnim systémem pracuje pocitac, ktery vyuzivate
nejcastéji pro pripojeni na internet?

ZAKLAD: Respondenti 10+ vyuzivajici internet, n=6536 (kvéten 2008), n=6594 (zaFi 2008),
n=2153 (Unor 2009), n=2237 (kvéten 2009), n=2052 (¥ijen 2009), n=2167 (Unor 2010)

80% - m Kvéten 2008 = Rijen 2008  Unor 2009 = Kvéten 2009 ® Rijen 2009 = Unor 2010

70%
70% 69%

60%
50%
40%
30%

20%

2 e

9%

10% 6%

3% 4% 0,
I 1% 20/ 19/02% 3% 2% 3%
| | ponm

Windows XP Windows vista Windows 9x Windows 7 Linux, MacOS, Nevim
Solarisa Jiné 38

0%




REKLAMU KONTINUALNI
VYZKUM

I SDRUZENI ‘
PRO INTERNETOVOU e

mediaresearch

SEKYV: Vlastnosti pocitace (2)

Nejcastéji pouzivany webovy prohlize¢ doma (od Frijna 2008)

ZAKLAD: Respondenti 10+ vyuZivajici internet doma, n=6255 (¥ijen 2008), n=2086 ((inor 2009),
n=2169 (kvéten 2009), n=1976 (Fijen 2009), n=2077 (unor 2010)

mRijen 2008 = Unor2009 = Kvéten 2009 = Rijen2009 = Unor2010
70% 1

Slabé klesa zastoupeni uzivatell, ktefi
pouzivaji nejcastéji vyuzivany prohlizec
Internet Explorer (doma: 55 %,

v praci/skole: 60 %).

V prvni viné roku 2010 nejvice posilil
prohlize¢ Opera (doma: 6 % = 7 %,
ve Skole/praci: 2 % - 6 %) a dalsi
prohlizeCe (Netscape, Safari, ...).

60% -

50% T

40% A

30% T
20% -

10%

4% 0
1% 2% 2% 4o, ° 3%3 /°2°/o 102%

0%
MS Internet Mozilla Firefox Opera Chrome (od Unora Jiny (Netscape, Nevim
Explorer 2009) Safari,...) 39

0% -
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SEKV: Aktivity na internetu |

Pravidelné aktivity na internetu I.

ZAKLAD: Respondenti 10+ vyuZivajici internet, n=6536 (kvéten 2008), n=6594 (fijen 2008), n=2153 ({inor 2009),
n=2237 (kvéten 2009), n=2052 (fijen 2009), n=2167 (Unor 2010)

m Kvéten 2008 = Rijen 2008 = Unor2009 = Kvéten 2009 = Rijen 2009 = Unor2010

100% 1
90% | 88 87 - 88
83 85 5,55 SSamss
80% -
0% A 68 68 68
63
6162 60°%; gm0
60% -
5 7 Z
50% - 48 4748 “
4343 4 a2 2%
40% A 39
30% A
20% -
10%
0% -
Vyuzivani sluzeb E-mailovani na Sledovani Ziskavani E-mailovani Nakupy online Sledovani videi Instant
vyhledavaci domovskem  zpravodajstvi, informaci o mimo web c¢iukazek na messaging (ICQ, 40
webu novin a casopisi produktech a internetu AOL, ...)

sluzbach



50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

5

SEKV: Aktivity na internetu Il

, 0 0
ZAKLAD: Respondenti 10+ vyuZivajici internet, n=6536 (kvéten 2008), n=6594 (Fijen 2008), n=2153 (Gnor 2009), > 34 % > 39 %).
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Pravidelné aktivity na internetu II.

n=2237 (kvéten 2009), n=2052 (Fijen 2009), n=2167 (Unor 2010)

m Kvéten 2008 = Rijen 2008 = Unor2009 = Kvéten 2009 = Rijen 2009 = Unor2010

42

Hlasova
komunikace
typu Skype,
telefonovani
pres internet

45 / \

4 40

39

Zabavna videa Zasilani Bankovni sluzby Uéastv Poslech hudby Sledovani
fotografii, videi komunitnich bulvaru
sitich(od kvétna
2009)

Uz od kvétna 2009 vyznamné
roste podil uzivatelQ, ktefi maji
Ucast v komunitnich siti (28 %

V posledni fazi opét narostlo
procento uZzivatell, ktefi sleduji
bulvar, na Uroven z kvétna 2009
(37 % > 32 % > 38 %). Nardst
mUze byt spojen s volbami.

37

Stahovani
hudby, filmd,
videi nebo
animaci 41
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45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Pravidelné aktivity na internetu III.

ZAKLAD: Respondenti 10+ vyuzivajici internet, n=6536 (kvéten 2008), n=6594 (¥ijen 2008), n=2153 ((nor 2009),

38 38

36 36
33

Vzdélavani se pres Online sledovani

net

TV

Stahovani/hrani
her

40

Ziskavani
odbornych
informaci

n=2237 (kvéten 2009), n=2052 (Fijen 2009), n=2167 (Gnor 2010)
m Kvéten 2008 = Rijen 2008

2=y

31

Online poslech
radia

Unor2009 = Kvéten 2009 = Rijen 2009 = Unor 2010

Stahovani
software

Vyznamné roste obliba
medialnich aktivit

na internetu. Vice uZivatell
sleduje online TV (24 % >
33 %) a poslouchaiji radio
online (26 % > 31 %).

19
17

Ucast na aukcich 42
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Agenda SPIR
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. Probéhla valna hromada SPIR se zménami ve stanovach

. Vybérové fizeni na dalsSi vinu NetMonitoru — bézi (10 zajemcu)
. Vybérové fizeni na validator reklamnich formatt — bézi 2.kolo
. Reseni metodiky AdMonitoringu v ramci dal3i viny

. Funkcni XML export dat z Online Aplikace NetMonitoru (viz dalSi slide)

44
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XML export dat z Online Aplikace NetMonitoru - ukazka

- c }g o l|j http: [ ferlcz, gemius, comtest findex, phptperiodty pe=Dayiperiod=2 1 &month=7&year=2010&kvype=Provozovatele

| |j http:f,.-’umlcz.gem...pe=Pru?uzu?atEIE| - |

— <listltem=
<name>>ear. cZ<iname =
<pv trend="-2 26%" > 129280325 </pv>
<visits trend="-4,1%%">=12153592</visits>

<tts trend="-3,61%">373r 018 d 3 h</tts>

<ru trend="-1,23%">25144%7<fru=> i o

<ruest trend="-172%4">2445924</ruest> manual na strankach

<atsest trend="-192%">80 m 02 z</atsest> WWW.netmonitor.cz

<atsru=73 m 08 s</atsru>

avt trend="0,61%">10 m 15 s<favt> (dokumenty o projektu)
— <item>

<name>finmy cz</name>
<pv trend="273%">1811982</pv=>
<visits trend="4 25%"=463751</visits=
<tts trend="062%">3 r 155 d 00 h=/tts>
< trend="4,11%">2654 24 <fru>
<ruest trend="4,11%">257961<tuest>
<atsest trend="-3_33%">7 m 12 s</atsest>
<atsru>6 m 55 s<fatsru=
<avt trend="-3 49%">4 m 00 s<favt>
<fitem>=
— <item>=

T L [

45
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