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Trendy v navstévnosti internetu

Na internetu je 69 % ceské populace 10+ (alespon jednou v mésici navstivilo
mé&Feny server), coz je o dva a pul procentniho bodu vice neZ pred rokem.
V poslednich dvou letech roste pocet lidi vyuZzivajici internet prdmé&rnym tempem
5% za rok. U mladych lidi ve véku 10-24 let je mira penetrace internetu pres
90 %, internetovd populace v této vékové skupind nemd jiz pomalu kam rUst.
S pribyvajicim vékem procento lidi vyuzivajici internet klesa. Penetrace internetu
u lidi starsich 55 let je 34,9 %, coz je o 4,4 procentniho bodu vice nez pred rokem.
Zde je velky potencidl a nejvétsi rlst je a bude pokraovat pravé v této vékové
skupiné. Na internetu je vice muzl neZ Zen, s pfibyvajicim vékem podil muzd roste
a podil Zen klesd. Tento rozdil v pohlavi se bude s rlstem internetové populace
zmen$ovat. MuZi jsou na internetu v priméru mirné aktivnéjéi nez 2eny co do poctu
shlédnutych strének nebo prdmérného straveného casu (ATS) Prumerny Cesky
internetovy uzivatel Je mlad$i a vzdélanéj$i nez prdmérny obcan CR. Vétsina
internetovych uZivateld ma stfedoskolské vzdélani s maturitou. UZivatele nejvice
zasahuji kategorie médii Titulni stranky rozcestnik( a Databdze a katalogy. Nejvice
¢asu travi navstévnici internetu v kategoriich Titulni strénky rozcestnikd
a Komunikacni sluzby. Socialni sité (zahranic¢ni) u nas v minulém roce dale rostly,
zejména Facebook. Daldimi fenomény u ndas zlstdvaji aukéni a slevové servery,
které internetovi uzivatelé jiz berou jako béznou soucast jejich online aktivit.
Velkym tempem roste a poroste podil pfistupd k webovym sluzbam prostiednictvim
mobilnich telefont a tabletd.

Internetova versus realna populace

V Unoru 2013 velikost internetové populace 10+ dosdhla hodnoty 6,5 milionl
lidi. V porovnani s béznou (realnou) ¢eskou populaci (10,5 mil.) jde o 62 % vSech
obyvatel. Aby vsak srovnani bylo vypovidajici, musime zminovanou internetovou
populaci starsi deseti let porovnavat s béznou populaci ve stejné vékové strukture
(9,4 mil.). V tomto pfipadé jiz internetova populace (10+) tvori 69 % bézné
populace CR (10+).

V grafech ¢.1 a &2 je znazornéno porovnani veékové struktury realné
a internetové populace v absolutnich poctech a v procentualnim podilu (share). Ve
vékové kategorii 10-24 let je na internetu 90 % lidi. S rostoucim vékem podil lidi na
internetu klesa. Pouze 34,9 % lidi starSich 55 let vyuziva internet. V realné ceské
populaci ma nejvétsi zastoupeni (34 %) vékova skupina 55+, v internetové
populaci ma tato vékova skupina pouze 17% podil.
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Vékova struktura realné a internetové populace Vékova struktura redlné a internetové populace (share)
:: sonuret Zdroj: NetMonitor, tnor 2013; £5U prosinec 2011 I::BSS'?&EL‘A..HM.. Zdroj: NetMonitor, tnor 2013; €5 prosinec 2011
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V grafech ¢€.3 a ¢.4 je znazornéno slozeni jednotlivych vékovych skupin realné
a internetové populace podle pohlavi. Podil pohlavi realné populace je vyrovnany,
teprve v nejstarsi skupiné vyrazné prevladaji zeny, protoze se statisticky dozivaji
vyssSiho véku. U internetové populace je zavislost naprosto opacna. S pribyvajicim
vékem podil muzd roste, podil Zen klesa. Je to déno vétsim technickym nad$enim
udit se pouZivat nové technologie u seniorl - muzi neZ u Zen. S postupem ¢asu se
tento jev bude vytracet, protoze lidé, kteri internet jiz pouzivaji, tak se starnutim
ho pouzivat neprestanou.

Podil pohlavirealné populace (share) Podil pohlaviinternetové populace (share)

Eyaiticon Zdroj: €S0 prosinec 2011 =] 88ithcrones Zdroj: NetMonitor, Gnor 2013
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Graf &.3 a &.4, zdroj: NetMonitor — SPIR — Mediaresearch & Gemius, 2/2013; CSU 12/2011

V grafu ¢€.5 je znazornéno srovnani Ceské realné a internetové populace
z hlediska nejvyssiho dokonceného vzdélani. Internetova populace ma patrné vyssi
vzdélani nez redlnd. Vétsina (63 %) internetovych uZivatell 15+ ma stfedogkolské
vzdélani s maturitou nebo vyssi vzdélani, u ¢eské populace 15+ to je 49 %. Nejvice
internetovych uZivateld 15+ ma stfedodkolské vzdélani s maturitou (40,4 %). U
realné populace maji nejvétsi podil lidé vyuceni bez maturity (35,1 %).
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Vzdélaniinternetové a realné populace 15+ (share)

I:SDRMENI Zdroj: NetMonitor, Gnor 2013; (] prosinec 2011
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Graf ¢.5, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 2/2013 CSU 12/2011

Vyvoj poctu mérenych médii

V grafu ¢.6 je zndzornén vyvoj poctu mérenych internetovych médii
(serverQ). V Gnoru dosdhl polet méFenych médii poctu 547 serverd od 51
provozovatell. Primé&rné mezimé&siéni tempo rdstu poétu méfenych serverl je
1,5 % (M2M, od pocatku 2008).

Pocet mérenych médii (serverti)

PRO INTERNETOVOU
REKLAMU
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Vyvoj poctu internetovych uzivateld (RU)

Pocet internetovych uZivateld (RU) je pocet uzivateld internetu v pfislusné
cilové skupiné, ktefi vygenerovali alespon jedno zobrazeni na vybraném webovém
serveru béhem daného mésice. Tento ukazatel odpovida skute¢nému poctu lidi (ne
pocitadl, cookies nebo IP adres), kteFi navétivili webovy server v daném mesici.
V grafu &.7 je znadzornén vyvoj poltu internetovych uzivatell z CR od poc&atku roku
2011. Jsou pozorovatelné tradicni sezonni vykyvy - poklesy v prib&hu letnich
prazdnin. V Unoru 2013 byl polet internetovych uzivatell z CR 6,51 milion( lidi. Od
ledna 2013 dokaze NetMonitor diky fuzovanému panelu mérit cely cesky internet,
jeho reach vzrostl z dosavadnich 97,7 % na 100 % (v grafu zelené sloupce).

Pocet internetovych uzivatell
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Graf ¢.7, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2011-2/2013

Muzl je na internetu vice. V Unoru 2013 byl pomér 51,8 % muzl proti
48,2 % zen. V grafu c 8 ]e zndzornén vyvoj absolutniho poétu muzl a zen z CR na
internetu. Pomé&r muzd a Zen na internetu je dlouhodobé& vyrovnany.
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Pocet internetovych uzivatell - muzi vs Zeny

:jéggﬁi%mm Zdroj: NetMonitor, 01/2011 - 02/2013
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Graf &.8, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2011-2/2012

Vyvoj poctu zobrazenych stranek (PV)

Zobrazeni (page view, PV) je zobrazeni (natazeni) www dokumentu
z prislusného webového serveru do www prohlizeCe navstévnika. Vyvoj poctu PV je
znazornén v grafu ¢.9, jako u poctu uZivatell se opét projevuji sezénni vykyvy a
jiné vlivy. Absolutnim rekordem je leden 2013, kdy pocet shlédnutych stranek na
zapojenych webech dosahl 9,3 miliard. Diky projekci ze softwarové Ccasti
fazovaného panelu mdZeme od ledna 2013 usuzovat pocet shlédnutych stranek na
celém ¢eském internetu od &eskych uZivatell (v grafu zelené sloupce).

Pocet shlédnutych stranek

:: PR IATLANETOVOU Zdroj: NetMonitor, 01/2011 - 02/2013
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Graf &9, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2011-2/2013

V grafu ¢.10 je zndzornén vyvoj poctu PV v zavislosti na pohlavi uzivatele. Pomér
v poctu shlédnutych strédnek je u muzi mirné vétsi, nez je jejich podil v internetové
populaci, muzi jsou tedy na internetu aktivnéjsi.
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Zobrazeniz CR (page views) - muzi vs Zeny
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Vyvoj délky prim. straveného casu na navstévnika (ATS)

Primérny strdveny ¢as na navétévnika je celkovy straveny ¢as primérnym
navstévnikem (redlnym uzivatelem) z prislusné cilové skupiny na vybraném
webovém serveru béhem daného meésice. V grafu ¢.11 je zndzornén vyvoj ATS
na internetu. Nejvice Casu na mérenych webech stravili uzivatelé v lednu 2013
(30,5 hodiny za meésic). Diky projekci ze softwarové casti fuzovaného panelu
mUZeme od ledna 2013 usuzovat ATS na celém c¢eském internetu od &eskych
uZivatell (v grafu zelené sloupce).

Primeérny straveny ¢as na navstévnika

E: soruzent o Zdroj: NetMonitor, 01/2011 - 02/2013
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V grafu ¢.12 je zndzornén vyvoj ATS v zavislosti na pohlavi uzivatele. V Unoru
2013 stravili muzi na zapojenych serverech v priméru o 1:15 hodiny za mésic vice
nez zeny. Z dlouhodobého pohledu maji muzi mirné vyssi ATS nez zeny.

Primeérny straveny ¢as na navstévnika

:: S ERRNETOVOU Zdroj: NetMonitor, 01/2011 - 02/2013
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Vyvoj podilu pohlavi - muzi versus zeny

V grafu &.13 je znazorn&n vyvoj podilu pohlavi co do poétu uZivatell (RU)
a pocCtu zobrazenych stranek (PV). Muzi byvaji vétSinou aktivnéjsi nez zeny, tzn. ze
shlédnou vétsi podil stranek nez je jejich podil co do poctu. Pravidlo to ale neni,
pozorovanim se nabizelo jiz nékolik hypotéz, ale zadna se dlouhodobé nepotvrdila.

Share pohlavi - pocet uZivatelli (RU) a zobrazeni (PV)

:: el Zdroj: NetMonitor, 01/2011-02/2013
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Vékova struktura internetovych uzivateli

V grafech ¢.14 a ¢.15 je znazornén vyvoj vékové struktury internetovych
uZivateld v absolutnich poltech a procentudlnim podilu (share). Z grafd jsou jasné
patrné dlouhodobé trendy, kdy absolutné rostou uzivatelé 35 a vice let, nejpatrnéjsi
rist je vidét u skupiny 55+. Jinymi slovy, internetovd populace starne. Vé&kové
kategorie do 34 let se absolutné neméni, ale vzhledem k rostoucim starSim
skupinam jejich podil klesa. I nadale Ize ocekavat, ze se bude postupné zvysSovat
podil starSich vékovych skupin, jak potvrzuje graf ¢.15 u vékové skupiny 55+. U
mladych lidi se nejvice projevuji sezénni vlivy - letni prazdniny.

Vékova struktura internetovych uzivateld z CR

:: EE:?E%NHQWU Zdroj: NetMonitor, 01/2011 - 02/2013
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Vékova struktura internetovych uzivateld z CR (share)

::323.~$?nnztovou Zdroj: NetMonitor, 01/2011 - 02/2013
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Vzdélani internetovych uzivateli

V grafech ¢.16 a ¢.17 je zndzornén vyvoj vzdé&lani internetovych uzivateld
v absolutnich poctech a procentudlnim podilu (share). Nejvice zastoupenym
vzdélanim (nejvyssim dokoncenym) je stredoskolské s maturitou s 38% podilem
(GUnor 2013). Na druhém misté je stfedosSkolské bez maturity (25 %) za
vysokoskolskym (15 %), nasleduji zakladni (8 %), neukoncené zakladni (8 %)
a vys8i odborné vzdélani (6 %). Trendem je narlst internetové populace o lidi
s nizSim vzdélanim, zejména lidi vyucenych bez maturity. Od pocatku roku 2011
mirné roste i podil vysokogkolakd.
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Pocet internetovych uZivatelG z €R podle vzdélani
:: e A Zdroj: NetMonitor, 01/2011-02/2013
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Podil vzdélani internetovych uzivatelli (share)
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ABCDE narodni socioekonomicka klasifikace internetovych
uzivateld

V grafech ¢.18 a ¢.19 je zndzornén vyvoj ABCDE narodni socioekonomické
klasifikace (kumulované skupiny) internetovych uzivateld v absolutnich poétech
a v procentudinim podilu (share). Nejvice zastoupenou klasifikaci je D+E s 48%
podilem (Unor 2013). Dale nasleduji skupiny C (29 %) a A+B (24 %). Podil
jednotlivych skupin byva dlouhodobé vyrovnany. Skokova zména v lednu 2012 byla
zpUsobena aktualizaci konstant pro vypo&et minimalnich Zivotnich nakladQ, které
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vstupuji do vypoctu ABCDE klasifikace. Konstanty se kazdorocné aktualizuji
o inflaci.

Pocet internetovych uZivatel podle ABCDE narodni

socioekonomické klasifikace (kumulované skupiny)
::Snnuzeul Zdroj: NetMonitor, 01/2011 - 02/2013
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Graf ¢.18, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2011-2/2013

Podil ABCDE narodnisocioekonomické klasifikace

internetovych uzivatell (share), kumulované skupiny

E::gg‘,’,ﬁg,{mm Zdroj: NetMonitor, 01/2011 - 02/2013
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Graf ¢.19, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2011-2/2013

ABCDE klasifikace:
e A - Skupina s nejvyssim socialnim statusem ve spolecnosti, danym vysoce
prestiznim zaméstnanim a zaroven nejvyssimi prijmy.

. o v ’ . V7. v v .

e B - Skupina s nadprumernymi prijmy, obvykle vyssi management a skupina
v vrs . 71 O . . s v v v s vz ’

vyssich profesionalu s minimalne stredoskolskym vzdelanim.
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e C1, C2 - Skupina s prdmé&rnym Zivotnim standardem a primé&rnymi ptijmy.
Jde o skupinu napf. malych podnikateld a Zivnostnikd, technikl, urednikl
a niz8ich odbornikd.

e D - Skupina s primérnym aZz mirné& podprimérnym Zivotnim standardem.
Patfi sem napt. skupina kvalifikovanych manudlnich pracovnikd.

e E1, E2, E3 - Skupina, charakterizovana podprimérnym Zivotnim standardem,
kde se nachazeji pfedevéim neaktivni jednotlivci, tzn. nezaméstnani, dichodci
nebo nekvalifikovani délnici apod.

(V4

Kategorie internetovych meédi

Méreni NetMonitor rozliSuje od pocatku roku 2008 devatenact kategorii
internetovych médii. V unoru 2012 byla struktura kategorii mirné upravena, kdy se
pocet kategorii rozsiril o dalSi dvé - kategorizacni komise SPIR rozdélila v zajmu
zprehlednéni dat kategorii ¢. 5. ,Servery zamérené na zeny, déti, zdravi® na tfi
nové kategorie:

e Kategorie 5. ,Magaziny zamérené na zeny a modu" (vznikne prejmenovanim
pUvodni kategorie),

e kategorie 20. ,Zdravi" a

e kategorie 21. ,Téhotenstvi a rodicovstvi".

V trendech tedy nelze jednotlivé rady kategorii navazat, proto nasledujici
zacinaji Unorem 2012.

V grafech ¢.20 a &.21 je zndzornén vyvoj poctu uzivateld jednotlivych
kategorii v absolutnich poétech. Kategorie s nejvétdim poctem navstévnikd jsou
titulni strénky rozcestnikd (Gnor 2013) s poctem 5,7 mil. RU (CR+zahranid),
na druhém misté databaze a katalogy (5 mil. RU), na tretim misté zpravodajstvi
(4,6 mil. RU). Propad v Unoru 2013 byl zplsoben predevéim krat$im mésicem (28
dni). Propad kategorie komunikaéni sluZby v prub&hu roku 2012 a nasledny
skokovy narlst v listopadu 2012 byl zplsoben postupnym pfechodem uzivatell
Seznam emailu na novou verzi sluzby. Novy email Seznamu byl v NetMonitoru
méren pod samostatnou sekci a do kategorie komunikacni sluzby byl pridan az
od listopadu 2012.

http://www.spir.cz
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TOP10 kategorii médii podle poétu navstévnikd z CR i zahraniéi (RU)

::3?8‘.‘5?2‘émvou Zdroj: NetMonitor, 02/2012 - 02/2013
REKLAMU

260 @mgum HP rozcestnikl

g

E === Databdaze a katalogy

“o
[0}

=7 pravodajstvi
5,0

i Komunikacni sluzby

45 |

s E-COMMerce

=Ty, rddia
4,0 -

=== Magaziny zaméfené na Zeny a
modu

3,5

e Bulvarni magaziny

3,0 Komunitni a teens servery,

fotogalerie

w=gm=73bava a hr

25 ; ; ; ; ; ; ; ; ; ‘ ‘ ‘ ‘ Y

212 3.12 4.12 5.12 6.12 7.12 8.12 9.12 1012 1112 1212 1.13 213

LI mOm [ u] Julu] =] ] WON( mOm mOm mEOECOONDOE WONI il =] ] [ ]=] julu] =] Julu] Ju] ]| WON]
Om0O000m0000mOO000OMO0000mO000 EOO00ORO00OEO000OmO0C0OEO000R 000000000000 RO000 il |
ooom mOoo0oom MO - IO [ I=]=i=l=) | mO00O0Om Oomoog [I=]=is]s) | =l
mO O O w0 O m0 0O =m0 O =m0 0O =m0 0O =m0 O =m0 O =m0 O =0 0O =0 0O =m0 O =0 O =

Graf C.20, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 2/2012-2/2013

Nejvice shlédnutych stranek v Unoru 2013 bylo z kategorie komunikacni
sluzby (1,575 mld. PV), nasleduji titulni stranky rozcestnikd (1,283 mld. PV) a
na tretim misté e-commerce (905 mil. PV).

TOP10 kategorii médii podle poétu shlédnutych stranek z €R i zahraniéi (PV)

:: SDRUZENI Zdroj: NetMonitor, 02/2011 - 02/2013
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Graf ¢.21, zdroj: NetMon/tor - SPIR Med/aresearch & Gem/us, 2/2012 2/2013

V grafu &.22 je zndzornén vyvoj prdmérného mési¢niho strdveného ¢asu
na navstévnika v jednotlivych kategoriich médii. Na prvnim misté v Unoru 2013
s dasem 9 hod a5 min na navstévnika je kategorie titulni strénky rozcestnikd,
na druhém misté s casem 6 hod a 50 min kategorie komunikacni servery a
na tretim misté kategorie e-commerce s ¢asem 2 hod a 28 min.
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Poradi prvnich tfi kategorii u vSech metrik je stejné jako pred rokem
s vyjimkou RU, kde zpravodajstvi se dostalo pred komunikacni sluzby.

TOP10 kategorii médii podle priimérného straveného ¢asu za mésic na 1

navstévnika z CR i zahraniéi (ATSrel)
::sm uzent Zdroj: NetMonitor, 02/2012 - 02/2013
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Graf c.22, ZdrO_] NetMon/tor — SPIR - Mediaresearch & Gemlus, 2/2012 2/2013

Navstevnost z mobilnich zarizeni

Od ledna 2013 jsou nové publikovany vysledky navstévnosti internetu z mobilnich
zarizeni. Méreni probiha na vSech béznych internetovych strankach a 30 mobilnich
meédiich zapojenych do vyzkumu.

Celkem pfistupuje na internet z mobilnich telefond nebo tabletd 1,45 milionu
uzivatell, ktefi vykonaji necelych pdl miliardy zobrazeni, jak ukazuji grafy ¢&. 23 a
24. V porovnani s celkovou evidovanou navstévnosti NetMonitor vice jak pétina
(22 %) internetovych uZivatelG vyuZiva internet z mobilnich zafizeni a 6 % trafficu
je z mobilnich zafizeni, viz. graf ¢. 25. Penetrace internetu je 69 % a mobilniho
internetu 15 % (vztazeno k 10+).

Z mobilnich zafizeni ¢esti uZivatelé v Unoru 2013 shlédli 242 miliond stranek na
mé&Fenych mobilnich médiich a 211 milion( strdnek na b&Znych webech, dohromady
tedy 453 miliony stranek.
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Pocet mobilnich internetovych Pocet mobilnich shlédnutych stranek
uZivateld (Unor 2013, NetMonitor) (NetMonitor)
7 6 :1
= 4 9
2, ES Jeg 800
S he]
s 57 —
= =6 - |
47 _ = 5 | B PV mobil
- J A ~ mRUmobil
. 4 I PV desktop
2 . 145 RU desktop+mobil )
’ 3 — — PV desktop+mobil
N . R —yey .
0 - 1045 I
213 0 —
213
Zdroj: NetMonitor, Unor 2013 Zdroj: NetMonitor, tnor 2013

Graf ¢.23 a 24, zdroj: NetMonitor - SPIR — Mediaresearch & Gemius, 2/2013; PV mobil = stranky shlédnuté z mobilniho
zarizeni

Podil mobilnich RU a PV
(NetMonitor)
25%

22,3%
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0% -

2,13 .
Zdroj: NetMonitor, unor 2013

Graf ¢.25, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 2/2013

Navstévnost stremovaného video obsahu

TaktéZz od ledna 2013 jsou nové k dispozici sociodemografické informace o
navitévnicich streamovaného obsahu. Do méfeni streamil je zapojeno zatim 11
serverl s celkovym zdsahem (pouze videoobsah) 3 mil. unikatnich navstévnikd
videa z CR v Unoru. Primérny odsledovany ¢as na jednoho navstévnika streami je
2 hodiny a 43 minut za mésic. Tito uzivatelé v Unoru 2013 shlédli (zahajili prehrani)
121 mil. videi, co? znamend v prdméru 41 videi na uzivatele. Primé&rnd délka
zhlédnuti videa byla 4 minuty. Nasledujici graf ¢. 26 ukazuje porovnani struktury
navitévniki webl a streaml. U navstévnikd streamd jsou proti webim vice
zastoupeni:

e muzi (52 % -> 56 %)
uzivatelé 15-24 let a starsi 55 let
stredoskolaci bez maturity
rozvedeni
dlchodci

Naopak méné zastoupeni jsou:
e zeny (48 % -> 44 %)
e uzivatelé 35-44 let

u u u | ) .
- = n http://www.spir.cz
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e vysokosSkolaci

Porovnani socdemo struktury navstévnikl webul a streamu

Zdroj: NetMonitor, Unor 2013
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Graf ¢.26, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 2/2013; pouze vybrané socdemo charakteristiky; ndvstevnici
z CR; celkovy pocet navstévniki (RU) je 6,36 mil. u webd a 2,98 mil. u streamd

O projektu NetMonitor

NetMonitor (http://www.netmonitor.cz) je velmi rozsahly vyzkumny projekt,
jehoz cilem je poskytnout informace jak o navstévnosti internetu v Ceské republice,
tak i o sociodemografickém profilu navétévniki v Ceské republice.

Zadavatelem projektu je SPIR (Sdruzeni pro internetovou reklamu,
http://www.spir.cz). Realizatorem projektu je spole¢nost Gemius S.A. ve spolupraci
se spolecnosti MEDIARESEARCH, a. s.

SPIR je profesni sdruzeni plsobici v oblasti internetové reklamy od roku
2000. V soutasné dobé tvoFi &lenskd zakladna sdruZeni celkem 60 ¢&lend. Kromé
provozovani jednotného, Siroce respektovaného vyzkumu navstévnosti a
sociodemografického profilu navstévnikd internetu NetMonitor, realizuje projekt
monitoringu internetové reklamy AdMonitoring, analyzy internetovych reklamnich
kampani AdAudit, odbornou konferenci o internetovém marketingu IAC, poskytuje
expertni analyzy vyvoje internetového trhu u nds a je samoreguldtorem
audiovizudlniho obsahu. Nejnovéjsim projektem SPIR je AdAudit, nastroj na
analyzu zasahu on-line reklamnich kampani, ktery bézi od zari 2012.

Petr Kolar, analytik SPIR, petr.kolar@spir.cz, 21.4.2013
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