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Trendy v navstévnosti internetu

Polovina Ceské populace je na internetu a pocet lidi vyuzivajici internet
neustdle roste primé&rnym tempem 8,5% za rok. U mladych lidi do v&ku 25 let je
mira penetrace internetu témeér 100%, internetova populace v této vékové skupiné
nema jiz kam rdst. S pribyvajicim vékem procento lidi vyuZivajici internet klesa.
Penetrace internetu u lidi starSich 55 let je pouze 17%. Zde je velky
potenC|aI a neretS| rlst bude pravé v této vekove skupiné. Na internetu je vice
muzl nez Zen, s prlbyvaJ|C|m vékem podil muzl roste a podil Zen klesa. Tento
rozdil v pohlavi se bude s rdstem internetové populace zmensovat. Zeny JSOU
na internetu aktivnéjsi, travi na internetu vice c¢asu nez muzi a shlédnou vice
stranek. Primérny &esky internetovy uZivatel je vzdé&lan&jsi neZ primérny obc&an
CR. Vétsina internetovych uZivateld ma stfedoskolské vzdé&lani s maturitou nebo
vys$s$i vzdélani. Uzivatele nejvice oslovuji kategorie médii Titulni stranky rozcestnikd
a Sluzby - mapy, e-mail, jizdni rady. Nejvice Casu travi uzivatelé v kategoriich
Titulni stranky rozcestniki a Komunitni servery, chaty, seznamky. Spolecenské
(socialni, komunitni) sité maji velky celosvétovy potencial a nebude tomu jinak
i U nas.

Internetova versus realna populace

V roce 2009 velikost internetové populace 12+ prekrodila hranici 5 milionl
lidi. Hodnota universa v Unoru citala 5 049 176 lidi. V porovnani s celkovou ceskou
populaci (10,4 mil.) jde o témér polovinu vSech obyvatel. Aby vSak srovnani bylo
vypovidajici, musime zminovanou internetovou populaci starsSi 12ti let porovnavat
s celkovou populaci ve stejné vekove strukture (9,2 mil.). V tomto pfipadé jiz
internetovd populace (12+) tvofi 55 % celkové populace CR (12+). Zde je dlleZité
uvést, ze NetMonitor neméri vSechny Ceské internetové servery, ale jen skupinu
serverl, kterd vdak zahrnuje nejvétdi a nejvyznamnéjsi servery. Mé&Fenym
serverem (médiem) mize byt libovolny webovy server, ktery ma zajem zG&astnit
se vyzkumu NetMonitor a jehoZz zarazeni neni v rozporu s etickym kodexem SPIR.
Primarné je projekt NetMonitor uréen pro vyzkum médii, které jako celek, pripadné
alespon jejich &ast, splfiuji definici reklamniho média. Na této skupiné serverd pak
NetMonitor zachyti 97,7% internetové populace. Pokud budeme v nasledujici ¢asti
uvadét dalsi statistiky, je nutno zdlraznit, Ze tato &isla koresponduji s aktivitou
pravé onéch 97,7% internetové populace na mérenych serverech.

V grafech ¢.1 a ¢.2 je zndzornéno porovnani vékové struktury realné
a internetové populace v absolutnich poctech a v procentudlnim podilu (share). Lze
fici, ze témér vsSichni lidé ve véku 12-24 let jsou na internetu. S rostoucim vékem
podil lidi na internetu klesa. Pouze 17% lidi starSich 55 let vyuziva internet.
V redlné ceské populaci ma nejvétSi zastoupeni (29%) vékova skupina 55+.
V internetové populaci je to vékova skupina 15-24 let s 27% podilem. Vice nez
polovinu internetové populace tvori uzivatelé ve véku 15-34 let.

http://www.spir.cz
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Vékova struktura realné a internetové populace

::igg‘l,ﬁgl!mﬂovou Zdroj: NetMonitor, tnor 2009; CSU prosinec 2007
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Graf ¢.1, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 2/2009; ¢sU 12/2007

Vékova struktura redlné a internetové populace (share)

::mnuzsm Zdroj: NetMonitor, Unor 2009; ¢SU prosinec 2007
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Graf &2, zdroj: NetMonitor - SPIR — Mediaresearch & Gemius, 2/2009; CSU 12/2007

V grafech ¢.3 a ¢.4 je znazornéno slozeni jednotlivych vékovych skupin realné
a internetové populace podle pohlavi. Podil pohlavi readlné populace je vyrovnany,
teprve v nejstarsi skupiné prevladaji zeny, protoze se statisticky dozivaji vyssiho
véku. U internetové populace je zavislost naprosto opacna. S pribyvajicim vékem
podil muz{ roste, podil Zen klesa.
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Podil pohlavi redlné populace (share) Podil pohlavi internetové populace (share)
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Graf &.3 a &4, zdroj: NetMonitor — SPIR — Mediaresearch & Gemius, 2/2009; CSU 12/2007

V grafu ¢.5 je znazornéno srovnani realné Ceské a internetové populace
z hlediska vzdélani. Internetova populace ma patrné vyssi vzdélani nez realna.
Vétsina (58%) internetovych uZivateld ma stfedodkolské vzdé&lani s maturitou nebo
vy&&i vzdélani, u ¢eské populace to je jenom 37%. Nejvice internetovych uzivatell
(38%) ma stredoskolské vzdélani s maturitou. U realné populace maji nejvétsi podil
(46%) lidé vyuceni bez maturity.

Vzdélaniinternetové a realné populace 15+ (share)

I: SDRUZENI Zdroj: NetMonitor, unor 2009; CSU prosinec 2007
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Graf &5, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 2/2009; CSU 12/2007
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Vyvoj poctu mérenych médii

V grafu ¢.6 je zndzornén vyvoj poctu mérenych internetovych médii

o o v J e . v rv 7 o v v v 7 o .
(serveru). Prumeérné mezimesicni tempo rustu poctu merenych serveru je 3%
(M2M).

Pocet mérenych médii (serveri)

E:i%‘.‘ﬁz‘.!mmu Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Graf ¢.6, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2007-2/2009

Vyvoj poctu internetovych uzivatelt (RU)

Pocet internetovych uzivateld (RU) je polet uzivatell internetu v pFislugné
cilové skupiné, kteri vygenerovali alespon jedno zobrazeni na vybraném webovém
serveru béhem daného mésice. Tento ukazatel odpovida skutecnému poctu lidi (ne
pocitadd, cookies nebo IP adres), kteFi navétivili webovy server v daném meésici.
V grafu &.7 je zndzorné&n vyvoj poctu uzivateld z CR od pocatku roku 2007. Jsou
pozorovatelné tradicni sezdénni vykyvy - poklesy v prib&hu letnich prazdnin.
V Unoru 2009 byl pocet internetovych uZivatell z CR témé&F 5 miliond lidi.
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Pocet internetovych uZivatell

::Egéﬁi%"“w Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Miliony

Graf C.7, zdroj: NetMon/tor - SPIR - Med/aresearch & Gem/us 1/2007-2/2009

Muzl je na internetu vice. V Gnoru 2009 byl pomér 54,34% muiﬂ a 46,66%
7en. V grafu ¢.8 je zndzornén vyvoj absolutni poétu muz{ a Zen z CR na internetu.
Pomé&r muzi a Zen je vcelku vyrovnany, nejblize se bliZil ve sledovaném obdobi
v prvni poloviné roku 2008, kdy byl pomé&r 53% muzl a 47% Zen.

Pocet internetovych uZivatell - muZi vs Zeny

:: Egéﬁi%”““"” Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Graf ¢.8, ZdI‘O_] NetMonitor — SPIR - Med/aresearch & Gemius, 1/2007-2/2009
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Vyvoj poctu zobrazenych stranek (PV)

Zobrazeni (page view, PV) je zobrazeni (natazeni) www dokumentu
z prislusného webového serveru. Tato udalost je spojena s identifikatorem, ktery je
pouzit pro specialni sbérny skript. Vyvoj poctu PV je znazornén v grafu ¢.9. Tempo
rdstu PV je rychlejsi nez tempo rlstu RU. Jsou i vice patrnéjsi sezénni vykyvy.
Spickou byl leden 2009, kdy pocet zhlédnutych stranek dosahl témér 7,5 miliard.

Pocet shlédnutych stranek

:: L R Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Graf ¢.9, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2007-2/2009

V grafu ¢.10 je znazornén vyvoj poctu PV v zavislosti na pohlavi uzivatele.
v v . . v 7 v v v O 7 v . Vs
Prestoze je na internetu zen o 7% mene nez muzu, zobrazi zeny zhruba stejny
pocet stranek.

Zobrazeniz CR (page views) - muii vs Zeny

:: L R Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Graf &.10, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2007-2/2009
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Vyvoj délky priimérného straveného casu na navstévnika
(ATS)

Prdmérny strdveny &as na navstévnika je celkovy strédveny &as prdmérnym
navstévnikem (redlnym uzivatelem) z pfislusné cilové skupiny na vybraném
webovém serveru béhem daného mésice. V grafu ¢.11 je zndzornén vyvoj ATS
na internetu (vSech mérenych serverech). Maximum ATS bylo v lednu 2009 s témér
32 hodinami straveného ¢asu na internetu na jednoho redlného uzivatele.

Prumérny straveny ¢as na navstévnika

:: soRuzen! Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Graf ¢.11, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2007-2/2009

V grafu ¢.12 je znazornén vyvoj ATS v zavislosti na pohlavi uZivatele. Zeny
jsou tedy na internetu aktivnéjsSi nejen co do poctu zhlédnutych stranek, ale na
internetu travi i vice ¢asu nez muzi.
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Priimérny straveny ¢as na navstévnika

::.’.:3‘:552';“,0%“ Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Graf C. 12 ZdrO_] NetMonitor - SPIR Medlaresearch & Gemlus, 1/2007 2/2009

Vyvoj podilu pohlavi - Muzi versus Zeny

V grafu &.13 je zndzornén vyvoj podilu pohlavi co se tykd poltu uzivateld
(RU) a poctu zobrazenych stranek (PV). Z grafu je nazorné vidét, ze Zeny jsou
na internetu aktivnéjsi. Po vétSinu roku 2008 Zeny zobrazily vice stranek nez muzi.

Share pohlavi - pocet uZivatell (RU) a zobrazeni (PV)
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Graf ¢.13, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2007-2/2009
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Vékova struktura internetovych uzivatell

V grafech ¢.14 a ¢.15 je znazornén vyvoj vékové struktury internetovych
uZivateld v absolutnich poétech a procentudlnim podilu (share). Nejpocetnéjsi
skupinou jsou lidé ve véku 15-24 let s 27% podilem (Unor 2009). Druhou
nejpocetnéjsi skupinou je vék 25-34 let s 24% podilem. Dale nasleduji 35-44 let
(19%), 45-54let (14%), 55 a vice let (10%) a 12-14let (6%). Vékova struktura
uZivateld internetu je celkem vyrovnana. Lze océekdvat, e se bude postupné
zvysSovat podil starSich vékovych skupin. U mladych lidi se nejvice projevuji sezénni
vlivy - letni prazdniny. U vékové skupiny 15-24 let je logicky nejpatrnéjsi ubytek
v obdobi letnich prazdnin.

Vékova struktura internetovych uzivateld z CR

Ea&g?éiz‘émovcu Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
REKLAMU

1600

Tisice

1400

1200

1000

800 M )!

SV
Hg.; ol
o » | i W
600 |ttt e

AOOWM

P .
M‘u -::vvﬁ o
200

0

.07
1.07
11.07 i
V.07 i

~
> 9 O
> >

V.07

~N NN N O X 0 ®
S 8388 &g¢8 g g
x >

V1.08
vII.08 i
VII1.08 i
1X.08
X.08
X1.08 i
XI11.08 i
1.09
1.09

~
e
=

——VEk=[12-14] ——Vek=[15-24] e VEk=[25-34
iV Ek=[35-44] e VEK=[45-54] —0—VEk=[55+]
[ ] [ sl | [ Is] | L In] | L In] | L In] ] L In] | L In] | L In] | L In] |

0 O m0 O Wm0 O Wm0 O Wm0 O Wm0 O w0 O Wm0 0O =m0 0O w0 0O =m0 0O w0 O =m0 0O =m0 O =
Graf ¢.14, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2007-2/2009
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Vékova struktura internetovych uzivatelii z CR (share)

E: or< W Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Graf ¢.15, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2007-2/2009

Vzdélani internetovych uzivateli

V grafech &.16 a ¢.17 je zndzornén vyvoj vzdé&lani internetovych uzivateld
v absolutnich poctech a procentuelnim podilu (share). Nejvice zastoupenym
vzdélanim (nejvyssim dokoncenym) je stredoskolské s maturitou s 35% podilem
(Gnor 2009). Na druhém misté je vysokoskolské vzdélani (13%) tésné za zakladnim
vzdélanim (12%), dale neukoncené zakladni (9%) a vyssi odborné (6%). Trendem
je narlst internetové populace o lidi s niz§im vzdé&ldnim, zejména lidi vyucenych
bez maturity. Nejpatrn&jsi vliv sezdénnosti (letni prazdniny) je u uZivateld se
stredoskolskym vzdélanim s maturitou, protoze z velké c¢asti dale studuji
na vysokych Skolach.
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Pocet internetovych uzivatel? z CR podle vzdélani

::;ggt;;;g;mm Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Podil vzdélani internetovych uzivatell (share)

2ENI i i -
::;ggl:mgmmm Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
40%
35%
30%
25% W
20% | it
15%
10% iy
J@Kﬁ\ ‘ ARV i ;
5% L U T —
%5 +—7——"——7—7 7T 7T 7T T T T T T T T T T T T T T T T T
M~ P s s > s s s ™ N 00 00 00 00 00 00 0o 00 0 W W 0 O O
ggggg8223ggggegsgegsggogcsasg
=:2>>§§5xx; —:2>>;§§Xx; =
—4—Neukoncené zakladni —f— Dokoncené zakladni
—fe=Vyucen(a) bez maturity = Stredoskolské s maturitou

—t—Vysiiodborné vzdélani, vysokoskolské Bc. —®—Vysokoskolské

[ Iu] Isis] sl Isis] Iu)] sis] =) Isis] Ju) )sis] =] isis] )s) )sis] Is) Jsis] =] )sis] )=] sis] Is] =

HI”’HI” DOom0000m0000Om0000m0000m0000m0000m0000.

=0 0 m0 0 mO0 0 m0 0 mO D mO0 D mO D mO D m0 0 m0 0 mO B =0 0 m0 0 mO 0 m
Graf ¢.17, zdroj: NetMonitor - SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2007-2/2009
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ABCDE narodni socioekonomicka klasifikace internetovych
uzivatell

V grafech ¢.18 a ¢.19 je znazornén vyvoj ABCDE narodni socioekonomické
klasifikace internetovych uZivatelG v absolutnich poétech a v procentudinim podilu
(share). Nejvice zastoupenou klasifikaci je D+E s 46% podilem (Unor 2009). Dale
nasleduje C (32%) a A+B (22%). Podil jednotlivych klasifikaci je dlouhodobé
vyrovnany.

Pocet internetovych uzivatelli podle ABCDE narodni

socioekonomické klasifikace
:::Eéﬁéiz‘.imm Zdroj: NetMonitor, 01/2007 - 02/2009
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Graf ¢.18, zdrOJ NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemlus, 1/2007 2/2009
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Podil ABCDE narodnisocioekonomické klasifikace

internetovych uZivatell (share), kumulované skupiny
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Graf ¢.19, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemi

ABCDE klasifikace:
A - Skupina s nejvysSSim socialnim statusem ve spolecnosti, danym vysoce

v v/

prestiznim zaméstnanim a zaroven nejvyssimi prijmy.

1X.08
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XI1.08

1.09
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B - Skupina s nadprdmé&rnymi prijmy, obvykle vy$s$i management a skupina
vys&ich profesiondld s minimalné stfedoskolskym vzdélanim.
C1, C2 - Skupina s primé&rnym Zivotnim standardem a primérnymi pFjmy.
Jde o skupinu napf. malych podnikateld a Zivnostnikl, technikl, urednikl

a nizéich odbornikd.

D - Skupina s primé&rnym aZ mirn& podprdmérnym Zivotnim standardem.
Patii sem napF. skupina kvalifikovanych manudlnich pracovnikd.
E1, E2, E3 - Skupina, charakterizovana podprdmé&rnym Zivotnim standardem,
kde se nachazeji predevsim neaktivni jednotlivci, tzn. nezaméstnani, dichodci

nebo nekvalifikovani délnici apod.
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Kategorie internetovych médi

Méreni NetMonitor rozliSuje od pocatku roku 2008 devatenact kategorii
internetovych médii. V grafech ¢.20 a &.21 je zndzornén vyvoj poctu uZivatelQ
jednotlivych kategorii v absolutnich poctech a v procentudlnim podilu (share).
Kategorie s nejvétsim zdsahem 89% jsou titulni stranky rozcestnikG (Unor 2009),
na druhém misté sluzby-mapy, e-mail, jizdni rady s 82% zasahem, na tfetim misté
hry, zabava, hudba, film, kultura, déti s 63% zasahem internetového publika.

Pocet internetovych uzivatell jednotlivych kategorii médii
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Graf &20, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2008-2/2009
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Zasah (REACH) int. uzivateli jednotlivych kategorii médii

::&23‘.’£$2‘.!~mvou Zdroj: NetMonitor, 01/2008 - 02/2009
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Graf &21, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2008-2/2009

V grafu &.22 je znazornén vyvoj primérného stradveného ¢asu na navstévnika
v jednotlivych kategoriich médii. Na prvnim misté v Unoru 2009 s ¢asem 8hod
a 45min na navstévnika je kategorie titulni stranky rozcestnik, na druhém misté
s ¢asem 5hod a 43min kategorie komunitni servery, chaty, seznamky a tésné
na tretim misté kategorie sluzby - mapy, e-mail, jizdni rady s Casem 5hod a 35min.
Velky propad kategorie komunitnich serverd v Fijnu 2008 ve prospéch kategorie
titulni strénky rozcestnikd byl zplsoben pFefazenim jednoho média (libimseti.cz)
mezi témito kategoriemi.
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Priimérny straveny ¢as na navstévnika podle kategorie média

::Egéﬁi%umvou Zdroj: NetMonitor, 01/2008 - 02/2009
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Graf ¢.22, zdroj: NetMonitor — SPIR - Mediaresearch & Gemius, 1/2008-2/2009

O projektu NetMonitor

NetMonitor (http://www.netmonitor.cz) je velmi rozsahly vyzkumny projekt,
jehoZ cilem je poskytnout informace jak o navstévnosti internetu v Ceské republice,
tak i o sociodemografickém profilu navstévnik( v Ceské republice.

Zadavatelem projektu je SPIR (Sdruzeni pro internetovou reklamu,
http://www.spir.cz). Realizatorem projektu je spole¢nost Mediaresearch, a. s.
ve spolupraci se spole¢nosti Gemius S.A.

SPIR je profesni sdruZeni pusobici v oblasti internetové reklamy od roku
2000. Sklada se ze dvou sekci reprezentujicich obé strany reklamniho trhu - sekce
internetovych medii a sekce zadavatell internetové reklamy. V souc¢asné dobé tvofi
¢lenskad zakladna sdruzeni celkem 55 ¢&lend v obou sekcich. Kromé& provozovani
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jednotného, Siroce respektovaného vyzkumu navstévnosti a sociodemografického
- 7 v, v 7y O . . . . . . . . J
profilu navstévniku internetu NetMonitor realizuje projekt monitoringu internetove

reklamy AdMonitoring a v posledni dobé poskytuje globdlni odhady vyvoje
internetové inzerce u nas.

Vypracoval: Petr Kolar, petr.kolar@spir.cz

Datum: 14.4.2009
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